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ESCUELA DE ESQUI

Clases de esqui para todos los niveles en la sierra

de Madrid

»Quieres aprender a esquiar junto a tus hijos/as? iNo lo dudes! Hazlo con
nuestra magnifica escuela de esqui. Disfruta de fantdasticas y divertidas
jornadas practicando el deporte de invierno por excelencia.

Clases para tus peques, para adultos, para toda la familia, con una atencion
personalizada en un ambiente seguro y divertido, impartidas por los mejores
profesores/as de Madrid.

Las clases colectivas tendran lugar durante los fines de semana (sabados y domin-
gos), se pueden contratar dias sueltos o el curso completo (4 dias). También existe
la opcion de contratar clases particulares (desde 1.a 4 personas) los mismos dias
que tienen lugar las clases colectivas o en cualquier otra fecha.

La escuela de esqui se llevard a cabo (segun la disponibilidad de las estaciones y

el numero de participantes) en la sierra de Madrid, Valdesgui o en Segovia, La
Pinilla.

»Qué ofrece nuestra escuela de esqui?

Clases de esqui:

Clases adaptadas en funcion del nivel y la edad. Dos modalidades de clases,
particulares o colectivas. Atencion personalizada para garantizar una
ensefanza de calidad. Supervision maxima con los/as alumnos/as mas
pequefios/as, puesto que siempre iran acompariados de su monitor/a vy junto al
resto del grupo.

Las clases particulares (clases privadas y exclusivas para un solo cliente) serdan como
maximo de 4 alumnos/as. Existe la posibilidad de que las clases sean de mas alumnos/as,
consultar precio. Las clases colectivas (clases publicas) son de minimo 5 alumnos/as y
como maximo podrdn ser de 9 alumnos/as.

En las clases particulares es posible combinar diferentes niveles y edades.
Respecto a las clases colectivas, durante el curso de esqui habrda grupos ya
formados en funcion del nivel y la edad.

Las clases tendrdan una duracion de 4 horas cada dia para todos los grupos vy
modalidades. Para los grupos “Juveniles” y “Adultos”, existe la opcion de

contratar un servicio reducido de 2 horas de clase (solo los dias del curso: sadbados y
domingos). Las clases particulares también podrdan contratarse solo por 2 horas (para los
grupos “Peques” e “Infantiles” solo cuando vengan acompafiados por un adulto). 1



Forfait de la estacién:

El forfait esta incluido al contratar las clases de esqui y de snow. El forfait incluye
el servicio de rescate en pista y evacuacion a la clinica de primeros auxilios.
Nosotros nos encargamos de gestionar y proporcionar los forfaits. Como escuela
de esqui tenemos preferencia en la adqguisicion de los mismos, evitando asi la
habitual espera.

Nivel de supervisiéon méximo:

Durante toda la jornada — desde el punto de encuentro, durante el desplazamien-
to, a la llegada a la estacion, en el alquiler de material, durante la jornada de
clases, de regreso, de vuelta con las familias- los/as alumnos/as de los grupos
“Peques” e “Infantiles” irdn siempre acompafiados por su monitor/a vy con el resto
del grupo.

Petos identificativos:

Todos los/as alumnos/as dispondran de un peto identificativo para llevarlo
durante las clases y el resto de la jornada de esqui (para los/as alumnos/as de
los grupos “Peques” e “Infantiles” serd obligatorio). El resto de alumnos/as que no
lleven peto deberan llevar una pulsera identificativa.

Otros servicios adicionales a contratar:

Alguiler de material y reportaje fotogrdafico.

Clases y grupos

Grupo “Peques” (Desde los 4 hasta los 6 afos):

- Ratio de 5 a 9 alumnos/as por profesor/a.
- Niveles: iniciacion y avanzado.
- Clases durante 4 horas.

Grupo “Infantiles” * (Desde los 7 hasta los 12 afos):

- Ratio de 5 a 9 alumnos/as por profesor/a.

- Niveles: iniciacion y avanzado.

- Clases durante 4 horas.

*Los grupos “Infantiles” y “Juveniles” podran juntarse si no hay alumnos/as
suficientes para gue haya grupos independientes o si es necesario reorganizar los
grupos en funcion del nivel.




Grupo “Juveniles” (Desde los 13 hasta los 17 afios):

- Ratio de 5 a 9 alumnos/as por profesor/a.
- Niveles: iniciacion y avanzado.
- Clases durante 4 horas.

Grupo “Adultos” * (A partir de 18 afos):

- Ratio de 5 a 9 alumnos/as por profesor/a.
- Niveles: iniciacion y avanzado.
- Clases durante 4 horas.

*Los grupos “Juveniles” y “Adultos” podran juntarse sino hay alumnos/as
suficientes para gue haya grupos independientes o si es necesario reorganizar los
grupos en funcion del nivel.

El curso de esqui comprende solo dos niveles (principiante y avanzado) pero
existe la posibilidad de organizar grupo de nivel intermedio, Unicamente si el resto
de niveles estan completos y es necesario formar un tercer grupo. También es
posible mezclar los grupos y reorganizarlos en funcion del nivel, esto dependerda
del criterio de los/as profesores/as, con el unico objetivo de homogeneizar los
grupos para mejorar el rendimiento y favorecer el aprendizaje de los/as
alumnos/as (con excepcion del grupo de “Peques”).

Horarios

El horario de la actividad comprenderda desde la apertura de la estacion hasta el
cierre de la misma aproximadamente (desde las 9:00h hasta las 16:30h). De 13:00h
a 14:00h se hard una pausa para el almuerzo con los grupos “Peques” e
“Infantiles”, los/as monitores/as acompafardn a los distintos grupos durante

este periodo de tiempo.

Las clases se impartiran en el horario de 10:00h a 12:00h y de 14:00h a 16:00h
para los grupos “Peques” e “Infantiles”, el resto de grupos tendran el horario
sujeto a la disponibilidad de los/as profesores/as. En el tiempo restante de la
actividad, los/las participantes podran esquiar libremente por todas las pistas
abiertas de la estacion (los grupos “Peques” e “Infantiles” siempre irdn
acompanados de un monitor/a).

Estos horarios son aproximados y podran variar en funcion del desarrollo de la
actividad. Sin embargo, se garantiza que la duracion de las clases siempre serd del
tiempo contratado.
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Otros servicios

Alguiler de material:
Esqui: Incluye esquis, botas, bastones.

Snowboard: Incluye tabla, botas.
Para alquilar el material con AcampA es obligatorio contratar las clases.

En el caso de los/as alumnos/as menores de edad (grupo de “Peques”, “Infantiles”
y “Juveniles”) es obligatorio el uso de casco (no incluido en el presupuesto de
alquiler de material).

También es obligatorio el uso de las gafas de ventisca, cada alumno/a debera
traer sus propias gafas. No obstante, si alguien no tiene o no puede traerlas
contamos con algunas para alquilarlas.

Los/as alumnos/as deberdn traer también toda la ropa de esqui necesaria para
la actividad, pantalones, forro polar, abrigo y guantes para esquiar.

Reportaje fotografico:

AcampA contratard a un/a fotografo/a que estard durante toda la jornada
realizando fotografias a los/as participantes. Una vez finalizada la actividad
estos tendrdn la oportunidad de comprar las fotos que consideren, al precio de
4€ /foto.

Tarifas (precio por persona)

Tarifas clases particulares (privadas) (4 horas/dia):
DIAS SUELTOS

N ALUMNGOS PEQUES INFANTILES JUVENILES ADULTOS
1 290€ 290€ 250€ 250€
2 210€ 210€ 180€ 180€
3 170€ 170€ 150€ 150€
4 140€ 140€ 180€ 180€

CURSO COMPLETO (4 DIAS)

N ALUMNOS PEQUES INFANTILES JUVENILES ADULTOS
1 1160€ 1160€ 1000€ 1000€
2 840€ 840€ 720€ 720€
3 680€ 680€ 600€ 600€
4 560€ 560€ 520€ 520€




Tarifas clases colectivas (publicas) (4 horas/dia):

DIAS SUELTOS

PEQUES INFANTILES JUVENILES ADULTOS
110€ 110€ 920€ 20€
CURSO COMPLETO (4 DIAS)
PEQUES INFANTILES JUVENILES ADULTOS
396€ 396€ 324€ 324€
Tarifas servicios adicionales:
DIAS SUELTOS
SERVICIO PEQUES INFANTILES JUVENILES ADULTOS
ALQUILER MATERIAL 25€ 29€ 95€ 110€
FORFAIT 40€ 45€
CURSO COMPLETO (4 DIAS)
SERVICIO PEQUES INFANTILES JUVENILES ADULTOS
ALQUILER MATERIAL 82€ 95€
FORFAIT 1506 165€

- Los/las hermanos/as tienen un 15% de descuento.
- Al contratar el curso completo se obtiene un 10% de descuento solo en las clases colectivas (ya aplicado).
- Silas clases particulares son de mas de 4 personas consultar precio.

Consideraciones a tener en cuenta respecto
a las tarifas

Para poder aplicar las tarifas del curso completo se deberd haber formado grupo
los 4 dias, si no, se ajustard la tarifa y los dias gue no haya grupo se facturardn
como dias sueltos.

El alquiler de las gafas de ventisca y/o casco tienen un precio de 5 por
persona/dia (cada uno de los complementos).

Para los grupos “Juveniles” y “Adultos” (clases colectivas) existe la opcion de
contratar la mitad de las horas ofertadas (2 horas). En las clases particulares esta
opcion es posible en todos los grupos (en el caso de “Peques” e “Infantiles”
deberdn ir acompanados por un adulto). A este servicio reducido se le aplica un
25% de descuento sobre el precio total (4 horas/dia). Esta opcion se puede
contratar con las tarifas de las clases colectivas si no afecta al numero minimo de
alumnos/as gue forman el grupo durante las 4 horas. En caso de que afecte a esto
ultimo, las tarifas que se aplicaran serdn las de las clases particulares.



Inscripcion y método de pago

A través del siguiente enlace (https://app.acampamadrid.com/) se podra
formalizar la inscripcion. Hay varias formas de llevarla a cabos:

- Si el/la padre/madre o tutor/a ya estd registrado/a como usuario/a vy el/la
Acampero/a sobre el que va a hacer la solicitud también lo estd, simplemente
tendrda que iniciar sesion y dentro de su drea personal podrd realizar una
nueva solicitud de escuela de esqui. O iniciar sesion v al realizar una nueva
solicitud elegir la opcion “Acampero/a ya registrado/a”.

- Si el/la padre/madre o tutor/a ya estd registrado/a como usuario/a pero el
Acampero/a sobre el que va a realizar la solicitud es nuevo/a, tendrd que
iniciar sesion y elegir la opcion de “realizar una nueva solicitud” donde podra
escoger “quiero registrar un nuevo Acampero/a”.

- Si el/la padre/madre o tutor/a aun no estd registrado como usuario/a tendrd
que acceder a través del apartado “registrarse y realizar una solicitud” v
entrar en el apartado de escuela de esqui. En el mismo proceso de registro se
realizard la solicitud de este y se podra escoger entre las diferentes opciones
de contratacion (horarios, dias sueltos, actividades extra, etc..).

Para finalizar, AcampA revisard la solicitud v se aprobara cuando haya el minimo
de nifios/as necesarios. Cuando la solicitud haya sido aprobada, el usuario/a
recibird un e-mail en el gue se le indicara gue deberd abonar un 25% del
presupuesto total del dia o de los dias contratados en concepto de reserva para
formalizar la inscripcion. En el mismo email vendrdan los datos de acceso al area
personal y los credenciales de cada usuario (el usuario es el email y la contrasena
el DNI completo). Desde el drea personal se puede comprobar el estado de las
solicitudes, y proceder a su pago en caso de gue se encuentren aprobadas.

Tras el pago en concepto de reserva, los/las usuarios/as recibirdn un email de
confirmacion gque indigue que la inscripcion se ha realizado correctamente. La
reserva se restard del presupuesto total, solo serd a fondo perdido si se cancela
el servicio en su totalidad o parcialmente.

Todas las inscripciones (solicitud y pago de la reserva) deberan realizarse con una
antelacion de siete dias habiles a la fecha del inicio del evento, por el contario,

las inscripciones estaran fuera de plazo y estas tendran un recargo del 10% del
presupuesto total. Si el presupuesto sufre modificaciones fuera de plazo, también
se aplicard un recargo a la parte proporcional del presupuesto que comprenda
dicha modificacion. Tanto el pago de la reserva como el pago del resto del
presupuesto se podrd hacer individualmente por cada uno de los dias contratados.




El pago del resto del servicio se realizard desde el area personal con 48 horas de
antelacion al inicio de la actividad. El pago a través de la app se harda mediante
TPV virtual (con tarjeta de crédito). Cuando el pago se haya realizado
correctamente el servicio contratado aparecerd como pagado.

También existe la opcion de pago en efectivo el mismo dia de la actividad, esta
forma de pago se deberd indicar en la aplicacion marcando el boton “voy a pagar
en efectivo”, dentro del drea personal, 48 horas antes del inicio del evento (el
tiempo establecido para hacer el pago por la aplicacion). El pago se hard a la
persona del equipo encargada de la coordinacion de la actividad, el cual, tras
recibir el importe entregard un recibf con la cantidad abonada. Una vez que
comprobemos gue el importe es correcto, confirmaremos el pago manualmente
en la aplicacion.

Una vez abonado el servicio, si un/a alumno/a falta a la actividad por el motivo
que sea, no se devolverd el dinero.

Si hay algun error en el presupuesto final o no se ha aplicado el descuento de
hermanos/as, estamos disponibles via telefonica o por WhatsApp para revisarlo.

Otros aspectos a tener en cuenta

Si por causas meteorologicas o falta de nieve no abre la estacion o AcampA
considera que no se debe llevar a cabo la actividad, se realizara la actividad otro
dia (el fin de semana siguiente o tan pronto como sea posible). Sila actividad se
realiza cualguier otro dia no se devolverd el dinero de la reserva. Si esta situacion
se prolonga en el tiempo y no hay posibilidad de realizar la escuela de esqui,
AcampA devolverd el importe total de los servicios contratados.

La escuela de esqui no incluye la ropa de esquiar ni complementos (gafas de
ventisca o de sol, guantes impermeables, forro polar, braga de cuello, etc.)

Se ofrece la posibilidad de contratar clases de snow-board (solicitar informacion).

Se ofrece la posibilidad de contratar servicio de desplazamiento (autocar) para grupos
grandes de mas de 20 personas (solicitar informacion).

Para la realizacion de las clases se necesitard el minimo de alumnos/as indicado,
si no se llega al minimo de alumnos/as se presentaran otras alternativas para la
realizacion de las clases bajo la aprobacion de las personas afectadas (por
ejemplo, unificar grupos de diferentes niveles o establecer nuevas tarifas para el
numero de alumnos/as del grupo). Si no hay conformidad por parte de las
personas afectadas se devolverd integramente el importe de la reserva.



